
DRK Flüchtlingshilfe
Städteregion Aachen gGmbH

Migrationsberatung 
für erwachsene
Zuwanderer (MBE)
Gefördert durch das Bundesministerium des 
Innern und für Heimat wird für Menschen 
mit Migrationshintergrund eine kostenlose 
und vertrauliche Beratung angeboten.

Ziel, Grundsätze und Wissenswertes
Das niedrigschwellige und kostenlose Hilfsangebot bie-
tet eine Beratung zu allen möglichen Fragen, Problemen 
und Situationen des täglichen Lebens in Deutschland, 
insbesondere für Menschen mit Sprachbarrieren und ge-
ringen Vorkenntnissen über deutsches Recht sowie all-
gemeine Amtsvorgänge.



Beratungsschwerpunkte:

Kontakt:
Ebru Öztürk

Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer
Tel.: 02401 8042908

ebru.oeztuerk@drk-aachen.de
Stadtteilbüro DRK, Haus Setterich

Emil-Mayrisch-Straße 20, 52499 Baesweiler

Hilfestellung bei aufenthaltsrechtlichen und 
sozialrechtlichen Fragen und Problemen
(z.B. Aufenthaltsstatus, Familienkasse, 
Jobcenter etc.)

Unterstützung im Kontakt mit Behörden 
(z.B. Sozialamt, Wohnungsamt, Krankenkasse)

Unterstützung bei Fragen zur persönlichen 
Situation (z.B. Gesundheit, Familie, Schulden)

Unterstützung bei der Suche nach Sprach- 
und Integrationskursen

Individuelle Beratung zur beruflichen 
Perspektive und Arbeitserlaubnis

Kooperation mit anderen Beratungsstellen 
(z.B. Familienzusammenführung, Ausreise- 
und Perspektivberatung)

Allgemeine Orientierungshilfe (Wohnungssuche, 
Kinderbetreuung, Verbraucherfragen, etc.)

Wir vereinbaren gerne individuelle 
Beratungstermine mit Ihnen.
Sprechen Sie uns einfach an!


